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1 Pourqguoiles modeles VXL ?

Engénéral, l'objectif de VXL Modele fonction est de donner aux clients un bon point de depart pour
la maintenance des données dans un domaine spécifique dans M3. Un modéle VXL predefini peut
fonctionner pour le client exactement comme il est, mais il se peut que le modele ne sait pas
totalement comme le client le souhaite, il peut manquer des données spécifiques ou, au contraire,
fournir plus de données que nécessaires pour le client.

L'idée est que le modeéle VXL soit un point de départ pour le client qui peut alors effectuer de petits

ajustements si besoin afin que le modele VXL s'adapte parfaitement a ses besoins spécifiques.

2 Quelestlebut?

Le but de cette fonction VXL est déconomiser du temps et de I'argent sur la maintenant des

Clients & Adresses dans M3.

5 Comment cela fonctionne ?

Cette fonction a des tdches aussi bien pour I'exportation de M3 a Excel que pour I'importation de

Excel a M3.

Exportation de M3 vers Excel
o Vous pouvezexporter les données des clients de CRS610 dans M3 vers Excel, mais

aussi exporter les données des adresses des clients de 0IS002 dans M3 vers Excel.

Importation de Excel vers M3

o Vous pouvez ajouter et mettre ajour les données des clients de Excel vers CRS610
dans M3, mais aussi ajouter, mettre ajour et supprimes des donnees d'adresses de

clients de Excel vers 0IS002 dans M3.

4 Ou puis-je trouver le Modele VXL ?

Ce modele de fonction est installé dans “the Vince Templace Company” dans le serveur VXL.

La fonction sappelle “modele client et adresse admin ext” en francais // et en anglais

"TEMPL_Customer_&_Address_Admin_Ext”
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H Recommendations

Le modele peut fonctionner et étre utilisé comme il est. Si vous souhaitez effectuer des
changements sur ce modeéle VXL, nous vous recommandons de le copier afin d'effectuer les

changements dans la copie du modele VXL a la place.

Ce modele VXL n'a pas éte testé en profondeur par Vince, nous recommandons donc de le tester
de maniere approfondie dans I'environnement de test M3 avant de I'étendre a I'environnement de

production M3.

6 Leclient VXL

Dans le client VXL, vous allez trouver votre nouveau modele de fonction “modeéle_

Admin_Ext_client_&_ adresse “en francgais / "TEMPL_Customer_&_Address_Admin_Ext"

VXL

€
Company: Vince Template Company -

Environment: M3 Vince Environment v . O Update Repository

Label : Click here for selecting labels

Filter n_Ext

Functions

TEMPL_Customer_8&_Address_Admin_Ext_1.0 #i L

6.1 L'exportation et 'importation des taches

Quand vous ouvrez la fonction, comme montré ci-dessus, elle contient différentes taches pour

I'exportation et limportation.
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€
TEMPL_Customer_&_Address_Admin
Export Customer Master from M3
Export Customer Mast...
List addresses
List addresses
Copy/Add and Change Customer
Copy/Add and Change Customer
.VXI. ‘ ; ‘ NNS NGEF F
€
TEMPL_Customer_&_Address_Admin
Customer Number Not Equal
Y Import Detail
Customer Number Not Equal
¥ Import Detail
Customer Number Not Equal
Y Import Detail
Customer Number Not Equal
VXL ! NGER - =] £
€

TEMPL_Customer_&_Address_Admin

This taskis used forexporting CRS610 customer data from M3 to Excel. This
data will be exported to the tab “"CRS610-CustomerMasier” in the Excel file.
Ifyoulike, you may add filtering to this exporttask as shown in tutonal video

no 6
-y

Based on the cusiomers exported to the spread sheet “CRS610
CustomerMaster”in the task above, this task is used for exporting OIS002
customer address data from M3 to Excel. This data will be exported to the tab
“0I5002-CustomerAddress” in the Excel file.

-+

This taskis used to import data from Excel spread sheet"CRS610-
CustomerMaster” to M3. Add new customer via copy Template cusiomer and
editdata on existing cusiomers

-

Files

Voice Sensitivity Editor |Reuse Files

Inthe VXL clientfor this template
function there are some filters.
Ignore these and scroll down for
more funchions

L

Scroll down

Add/Change Addresses

-+

Add/Chanae Addresses

VXL importthe data from the tab “015002-CusiomerAddress”in the Excel file.

Thistaskis used forimport data from Excel to M3_ You may add new
addresses or update existing ones in OIS002.

Delete Address

Delete Address

addresses in 015002 based on the rows marked with an lower case xin the

This task is used for deleting data from Excel to M3. Y ou may delete

Excel tab “01S002-CustomerAddress” (column A)
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7 Exemple - Comment faire fonctionner le modele ?

7.1 Exporter CRS610 donnees de clients de M3 vers Excel

Cliquez sur le bouton “Export Customer Master’, donnez un nom au fichier Excel et enregistrez-le.

Export Customer Master from M3

Export Customer Mast...

Le client sera alors exporté dans le tableau Excel "CRS610- - CustomerMaster” comme dans
I'exemple ci-dessous.

Le “customer master‘contient beaucoup de champs, dans cette feuille Excel, nous avons effectué
un groupement avec différentes couleurs pour visualiser quelles données de clients sont

representées dans les différentes colonnes, voir ci-dessous.

\Y \li ICE CRs610 Customer Master Update

Company Divisjon Customer Template Customer Number Customer name Customer status Customer type Language Customer address 1 Customer add

B cuno Bl cunm Bl sTaT B cutp | - I - (1] B cuaz
PWND1 PWN Name 20 PWN Address Line 1 Retail Head Offi
51| 600 PWNO2 Retail Customer 20 2 GB PWN2 Address Line 1 Retail Head Offi
52 600 RKTEST123 Espen Johnsen dc20 0 GB TFEAL ST R HFEAR Customer 1 Adc
53| 600 SANBOO7 Espen Johnsen dd20 0 GB Furulia 13131 Customer 1 Adc

P caQ CR S CcT cu

. .
Order/Logistic data

i organization number 1 Organization number 2 Currency VAT code VAT Customer order type Service model Charge model Term of delivery Delivery method Warehouse
i cora B cor2 B cuco EIvico [ VRN ORTE I exco B cHsy B TEDL

ORGY10001 ORG2Y10001 usD Q

ORGY10001 ORG2Y10001 usD Q

ORGY00001 ORGZ2Y00001 NOK Q

ORGY00001 ORGZ2Y00001 NOK Q

Rental Service Order

Rental price list table Rental discount model Rental payment terms Rental salesperson Ag t Service manager Technician Service order type Price list SO H
RPLT B rois B rRTEP B rRsmcC |- LY EtecH  EIsote Bl PRs1 - [

Si vous étes amenés seulement avec CRSB10 données de clients (et pas données dadresses
clients), vous pouvez passer directement au chapitre 7.3 pour apprendre comment importer

CRSB10 les données de clients avec changements vers M3.
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7.2 Exporter 0IS002 donnee d'adresses clients de M3 vers Excel,

Utilisez cette tache sivous voulez exporter et travailler avec OIS00? - adresses clients dans Excel.
Cela necessite dans un premier temps, l'exportation des clients dans le tableau "CRS610-

CustomerMaster” et 'enregistrement / la fermeture du fichier Excel.

Quand vous faites fonctionner cette tache, seulement les adresses des clients dans le tableau

"“CRSB10-CustomerMaster” vont étre exportées dans le tableau Excel “01S002-CustomerAddress”

Cliguezsurle bouton”List Addresses” et sélectionnezle ficher Excel que vous avez enregistré dans
le chapitre 7.1.

List addresses

List addresses [:}

Les adresses des clients vont alars étre exportees dans le tableau Excel “OIS002-

CustomerAddress” - voir ci-dessous.

\% \/i nce CRS610 / OIS002 Customer Master Address Update

3 Company Division Customer number Customer name Address type Address number Customer address 1 Customer address 2 Customer address 3

a M cono B owvi M cuno | - [ B ADRT B ApiD B cuar M cuaz B cuas

107} 600 MMO023 Minneapolis Delivery Ad 1 Minneapolis Address Line 1 Minneapolis Address Line 2 Minneapolis MN ZIP
108, 600 MMO023 Rochester Delivery Addr 1 RO1 Rochester Address Line 1 Rochester Address Line 2 Rochester MN ZIP

109, 600 MMO023 St Paul Delivery Address 1 ST1 St Paul Address Line 1 St Paul Address Line 2 St Paul MN ZIP

110| 600 MMO024 Minneapolis Delivery Ad 1 MI1 Minneapolis Address Line 1 Minneapolis Address Line 2 Minneapolis MN ZIP
111 600 MMO024 Rochester Delivery Addr 1 RO1 Rochester Address Line 1 Rochester Address Line 2 Rochester MN ZIP

112| 600 MM024 St Paul Delivery Address 1 ST1 St Paul Address Line 1 St Paul Address Line 2 St Paul MN ZIP

CRS610- Customeriaster | OIS002-CustomerAddress ® G

Ready Tk Accessibility: Investigate

7.3 Importer des Nouvelles données ou des donneées mises a jour de Excel

vers M3

Cette tache a deux variants. Mettre ajour des clients existants et ajouter des nouveaux clients,

ils peuvent fonctionner en méme temps / dans la méme tache.
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Utilisez cette tache si vous voulez importer la version mise a jour de CRS610 données de

clients du tableau Excel CRS610- CustomerMaster”.

Dans ce modele, vous avez inclus beaucoup de champs de CRS610. Quand vous mettez a jour
un client existent, il est possible de mettre ajour en retour vers M3 tous les champs de la
colonne F. Souvenez-vous que chaque champ a des limitations normales dans M3 quand il
s'agit de regles formatées(caractere, numérique, décimales, longueur du champ etc.).
Certain champ demande aussi que des valeurs existent déja dans un tableau spécifique dans
M3. Tous les champs seront valides par des transations d'API. Siily a des erreurs dans ce
format, vous aurez alors un message des API, nous en parlerons plus en profondeur dans la

suite de ce manuel.

\% \Ii ICE CRs610 Customer Master Update

Company Divisjon Customer Template Customer Number Customer name Customer status Customer type Language Customer address 1 Customer address 2 Customer addres
mcono Epivi B cutm B cuno B cuNm Bl sTAT B cutp B Lnco B cuat B cuaz B cuas
0

'¥10008 Retail Customer 20 Retail Customer MI AcRetail Customer M1 A(Detroit MI ZIP
I ] 2 ] I
]

75| 600 ¥30001 Agent / Commissi20 1 GB Street/P.O. Box Street/P.O. Box, Couni St Paul MN ZIP
76| 600 Y40001 Customer with Pr20 0 GB Customer 1 Address | Customer 1 Address 15t Paul MN ZIP
77| 600 ¥Y40002 Test Customeﬂ_‘\'zo 0 GB Customer 1 Address | Customer 1 Address L5t Paul MN ZIP
78| 600 40003 Test Customer2 20 0 GB Customer 1 Address | Customer 1 Address 1St Paul MN ZIP
79| 600 40004 Test Customer3 20 0 GB Customer 1 Address | Customer 1 Address 15t Paul MN ZIP
80
81
82
21

CRS610- CustomerMaster | OIS002-CustomerAddress @

Sivous souhaitez importer de nouveaux clients de la feuille Excel vers M3, vous devez ajouter
les données du nouveau client sur une nouvelle ligne dans l'onglet Feuille Excel CRS610-
CustomerMaster.

NB! Il est également necessaire d'entrer un numero de modele client sur cette ligne dans la
colonne O, comme illustré ici.

NB! Si le numéro de modéle du client contient des adresses client dans M3(01S002), celles-ci

seront également copiées.

Al : : n = oo.m ¢
i
. Changes on exisling customers
V) VINCE Ccrs610 Customer Master Update
Bl company Divisjon Customer Template Customer Number Customer name Customer status Cusssifier type Language Custsmer address 1 Customer address 2 Customer addres 3 Customer address 4 Postal code City  Coun
Pl cono EDivi [ cuTM B cuno BsTaT & cute B EcuA Bcuaz Bcuas B cuas Eirono I TowN BIFRcO
74 60D Y10008 Retail Customer Michigan Branch 2 0 r MI At Retail Customer M| Address Line 2 Detroit M| ZIP United States rdd Detroit
75 600 ¥30001 Ager ver 1 St Paul MN ZIP United States P St Paul
76 600 Y40001 Customer with Prio 1 & Agee 0 GB Changed this Addres: Customer 1 Address Line 1 St Paul MN ZiP United States [ St Paul
7 o0 vaooos New Custome name 0 GE Customer ! Addrece (Comtomer 1 Address Une 1 SpadMuTR  Untedsute 76 o
78 600 Y40003 Test Customer2 0 GB Customer 1 Address | Customer 1 Address Line 1 St Paul MN ZiP United States 2IP St Paul
79 600 Y40004 Tes if 0 GB Customer 1 Address LCustomer 1 Address Line 1 St Paul MN ZIP United States ZIP St Paul
80 600 ¥10008 NEW12345 [ DK Bakerstreet 4 Customer Address Line 2 Denmar * 2P Middelfar
o w viooos w2 Ok Mamdem  Costomer Addres Une 2 Denmars 2 Kebennm
=
a2 I Added these two cusiomer lines, NB Column D must contain a Cuslomer Template number I
CRS610- CustomerMaster | 015002 Customeraddress ; ]
e
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[l est maintenant temps dimporter les données dans M3.

o Assurez-vous que votre fichier Excel modifié est enregistre et ferme.
o Cliquez surle bouton « Copy/add and change Customer » = « Copier/Ajouter et
modifier le client » et sélectionnez le fichier Excel modifié que vous souhaitez

imparter.

Copy/Add and Change Customer

Copy/Add and Chanae Customer
Une fois Iimportation terminée, le fichier Excel s'ouvrira.
Faites deéfiler jusqu'a droite dans la feuille de calcul pour afficher les réponses de I'API.
Comme nous le voyons dans la capture d'écran ci-dessous :
o Lacolonne FQ « Total » indique que tout va bien.
o Colonne FR, « Copier/Ajouter » a des réponses OK sur les deux dernieres lignes, ce sont

les nouvelles lignes client ajoutees.

Pour conserver toutes les données client dans CRS610, plusieurs transactions APl sont

nécessaires. Vous voyez le resultat de chaque transaction APl dans la colonne FS-FW.

M3 APl RESPONSE

e Copy/Add  Chg Basic ChgFinancial ChgOrderinfo ChgRentalData ChgServOrdinfo
" ToTAL E[cRse10mi B crRse10m1 B cRse10mi B cRse1omi EI crsetomi B crsstomi B

OK OK OK OK OK

oK OK oK OK OK

OK OK OK OK OK

OK OK OK OK OK

0K OK 0K OK OK

oK OK oK OK OK

OK OK OK OK OK

OK OK OK OK OK

oK OK oK OK OK

0K OK 0K OK OK
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Sinous verifions les données dans M3, nous voyons que le client Y40002 a obtenu le nouveau

nom et que les deux nouveaux clients sont créeés.

— CRS610 Customer. Open = ‘CRS610 Customer. Open

ACTIONS ~  OPTIONS ~  RELATED ~  TOOLS ~ ‘ = ACTIONS ~  OPTIONS ~  RELATED ~  TOOLS ~ ‘ S 20 0c¢ | (o]

Status -Blank - - | Blank -
Status -Blank v - -Blank v
3
=3
Customer Name Telephone no 1 sts Alp30
Customer Name Telephone no 1 [NEW ]
IGO0 NEW12345  Retail Customer Midelfart TELEPHONE 1 20 ORGY10004
Y40002 New Customer name TELEPHONE 1 20 ORGY40001 NEW12346 Relail Customer Kzbenhavn TELEPHONE 1 20 ORGY10004

7.4 Importation mise a jour et nouvelles adresses clients dExcel vers M3

Exécutez cette tdche sivous souhaitez importer (ajouter et mettre ajour)les données d'adresse
client 0ISO00Z modifiees a partir de 'onglet Excel « 0ISO002-CustomerAddress ».

Vous pouvez copier des lignes et modifier les données pertinentes.

Les deux madifient les lignes existantes et I'ajout de nouvelles lignes fonctionneront avec la
méme tache en méme temps. Vince Excel utilisera les données Excel et déclenchera ala foisla

mise a jour et I'ajout de ces adresses dans M3.

A4 Vl nce CRS610 / 01S002 Customer Master Address Update

3 an) Division Customer number Customer name Address type Address number Customer address 1 Customer address 2 Customer address 3 Customer address 4

s HEovi B cuno [- L) I ADRT B cuaz B cuas B cuas

b5} 0 V40004 Minneapolis Delivery Address Minneapalis Address Line 1 Minneapolis Address Jbe 2 Minneapolis MN ZIP United States
u 600 V40004 Rochester Delivery Address 1 RO Rochester Address Line 1 Rochester Address Lifl2  Rochester MN ZIP United States
5 600 40004 St Paul Delivery Address 1 T4 st Paul Address Line 1 CHANGE THIS FORDEMO St Paul MN 1P United States
% 600 NEW12345 Retall Customer Midelfart i M1 Bakerstrest 4 Middelfart Address Line 2 Denmark

27 600 e o NEW12346 Retall Customer Kabenhawn 1 K1 Mainstreet 2 Kabenhavn Address Line 2 Denmark

Il est maintenant temps dimporter les données dans M3.

o Assurez-vous que votre fichier Excel modifié est enregistré et ferme.

o Cliguezsurle bouton «add/change addresses » = « Copier/Ajouter et modifier les

adresses» et sélectionnez le fichier Excel modifié que vous souhaitez importer.

Add/Change Addresses

Add/Change Addresses
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Une fois Iimportation termineée, le fichier Excel s'ouvrira.

Faites defiler jusqu'a droite dans la feuille de calcul pour afficher les réponses de I'API.

Comme nous le voyons dans la capture d'écran ci-dessous :

O

O

La colonne BD « Total » dit que tout va bien.

La colonne BE, « AddAddress » a échouée dans certaines lignes avec un message d'erreur
indiquant que l'enregistrement existe déja. Ce n'est pas un probleme puisgu’il n‘est pas
possible d'ajouter une adresse qui existe déja dans M3.

Les deux dernieres lignes de la colonne BE sont OK puisqu’il s'agit de deux nouvelles
adresses qui n‘existaient pas auparavant dans M3.

La colonne BF, « ChgAddress » est OK sur les premieres lignes qui sont des adresses
existantes. Les nouvelles adresses dans les deux dernieres lignes n'ont regu aucun
message puisque la transaction AddAddress est OK(régle définie dans le configurateur
VXL).

Lacolonne BC aobtenuun OK lors de la liste des adresses existantes dans la tache

précédente.

M3 API Response

Expand AddAddress ChgAddress DeleteAddress

H oisoo2mi B TOTAL B crse10MI Bl crse1omi B CRS610 | - |
Address number MI1 already exists
Address number RO1 already exists
Address number ST1 already exists
Address number MI1 already exists
Address number RO1 already exists
Address number ST1 already exists
Address number MI1 already exists
Address number RO1 already exists
Address number ST1 already exists
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7.5 Supprimer les adresses client d'Excel vers M3

Exécutez cette tache sivous souhaitez supprimer les données d'adresse client 0IS002 dans M3 a
partir de l'onglet Excel « 0IS002-CustomerAddress ».

Comme vous pouvez le voir sur le vidage d'écran ci-dessous, les numeéros de ligne de 425 a 428
sont marquées d'un x minuscule dans la colonne A « Définir x a supprimer »

Ce faisant, ces deux lignes seront supprimeées dans M3 lorsque ce fichier Excel seraimporté avec

la tache "Supprimer l'adresse".

.
‘
V. VINCe CRS610 / O1S002 Customer Master Addres
2
3 Company Division Customer number Customer name Address type Address number Customer address 1
4 H cono B o B cuno B cunm [ ADRT H ApiD H cual
419 Y40001 St Paul Delivery Address 1 St Paul Address Line 1
420 600 Y40002 Minneapolis Delivery Ad 1 MI1 Minneapolis Address Li
421 600 Y40002 Rochester Delivery Addr 1 RO1 Rochester Address Line
422 600 Y40002 St Paul Delivery Address 1 ST1 St Paul Address Line 1
423 600 Y40003 Minneapaolis Delivery Ad 1 M1 Minneapaolis Address Li
a24 600 ¥40003 Rochester Delivery Addr 1 RO1 Rochester Address Line
425 |x 600 Y40003 St Paul Delivery Address 1 ST St Paul Address Line 1
426X 600 Y40004 Minneapolis Delivery Ad 1 MI1 Minneapolis Address Li
427 |x 600 Y40004 Rochester Delivery Addr 1 RO1 Rochester Address Line
428 | 600 YA0004 St Paul Delivery Address 1 ST1 St Paul Address Line 1
429' _|6CIU Z00001 Template generic addre:1 Z01 Street

430

Il est maintenant temps de supprimer ces lignes dans M3.

o Assurez-vous que vos « anciennes » reponses APl sont supprimées dans Excel et
que le fichier Excel est ferme.

o Cliguezsurle bouton « Delete Address » = « Supprimer l'adresse » et sélectionnez
le fichier Excel que vous souhaitez importer.

Delete Address

Delete Address

Delete Address

Y Import Detall

Set x to delete Equal X
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Lorsque la suppression est terminee, le fichier Excel s'ouvrira.

Faites defiler jusqu'a droite dans la feuille de calcul pour afficher les réponses de I'API.

Comme nous le voyons dans la capture d'écran ci-dessous :

Ell County

13
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129

La colonne BD « Total » indique que tout est OK pour les quatre lignes marquées
pour la suppression.

La colonne BG, « DeleteAddress » est également OK pour les quatre lignes
marquees pour suppression, ce qui signifie que cette suppression a reussi.

Le OK dans la colonne BC, Expand provient d'une tache anterieure

"ListAddresses".

M3 API Response

Priority Expand AddAddress ChgAddress DeleteAddress
E PrRIO 2 o1soo2mi Bl TOTAL Bl crseiomi Bl crsetomi  EJ CRs610 B

o o

oo o0 o0ooooo

Nous esperons que ce manuel vous sera d'une grande aide.

Bon courage !
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